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|. Datos de identificacion.

Espacio académico donde se
imparte

Estudios profesionales

Unidad de aprendizaje
Carga académica 3
Horas
teoricas

Pe_rlodo escolar en que se 5 3 4 5 6 7 8
ubica

Facultad de Contaduria y Administracion
Centro Universitario UAEM Amecameca
Centro Universitario UAEM Atlacomulco
Centro Universitario UAEM Ecatepec
Centro Universitario UAEM Texcoco
Centro Universitario UAEM Valle de México
Centro Universitario UAEM Zumpango
Unidad Académica Profesional Tejupilco

Licenciatura en Administracion, 2018

Administracion | Clave
1 4 7
I-,Ior_as Total de Créditos
practicas horas

Seriacion Ninguna Administracion Il
UA Antecedente UA Consecuente
Tipo
Curso X
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Il. Presentacion del programa de estudios.

La administracion constituye la manera de utilizar los diversos recursos organizacionales
(humanos, materiales, financieros, informaticos y tecnoldgicos) para alcanzar objetivos.
Esta disciplina es un proceso de coordinacion de actividades de trabajo, con el propdsito
de utilizar y estructurar los recursos con eficacia y eficiencia para alcanzar las metas,
cumplir la mision y lograr la vision de cualquier organizacion. Por lo tanto, el administrador
debe saber gestionar y/o utilizar los recursos organizacionales, al mismo tiempo que
lograr un alto grado de satisfaccién entre las personas que ejecutan el trabajo y el
cliente/usuario que recibe el producto o servicio.

Administracion y organizacion son dos conceptos intimamente relacionados. La manera
en que las principales corrientes del pensamiento administrativo (antiguas y
contemporaneas) han concebido a la organizacién, como escenario del trabajo humano
estratificado desigualmente donde las relaciones de poder estan por todas partes y los
recursos son escasos, es lo que marca algunas diferencias en la conceptuacion de la
administracion. Esta pluralidad de enfoques, es el marco en el que se contextualiza la
profesion del administrador, por lo que su reconocimiento y contrastacién es una manera
de formar un criterio para la aplicacion general de la administracion. Las cinco unidades
que componen el presente programa procuran abordar este contexto.

lll. Ubicacién de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular

Nucleo de formacion: Basico
Area curricular: Administracion
Caracter de la UA: Obligatoria
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IV. Objetivos de la formacion profesional.

Objetivos del programa educativo:

Son objetivos de la licenciatura formar profesionales en Administracion con alto sentido
de responsabilidad, de ética y de servicio para coordinar recursos tangibles e intangibles,
asi como los esfuerzos del factor humano dentro de las organizaciones, e incrementar su
desempeiio y capacidad de enfrentar cambios en un entorno globalizado, para:

Generales

Ampliar su universo cultural para mejorar la comprension del mundo y del entorno
en que vive, para cuidar de la naturaleza y potenciar sus expectativas.

Asumir los principios y valores universitarios, y actuar en consecuencia.

Cuidar su salud vy desarrollar armoniosamente sSu cuerpo; ejercer
responsablemente y de manera creativa el tiempo libre.

Evaluar el progreso, integracion e incertidumbre de las ciencias, ante la creciente
complejidad de las profesiones.

Participar activamente en su desarrollo académico para acrecentar su capacidad
de aprendizaje y evolucionar como profesional con autonomia.

Ejercer el didlogo y el respeto como principios de la convivencia con sus
semejantes, y de apertura al mundo.

Cuidar su salud vy desarrollar armoniosamente su cuerpo; ejercer
responsablemente y de manera creativa el tiempo libre.

Particulares

Incorporar estrategias administrativas de trabajo, como Fortalezas
Oportunidades-Debilidades Amenazas, Desarrollo Organizacional, redisefio
estructural y de procesos, desvinculacion programada para el personal,
empoderamiento, subcontratacion, manufactura delgada, entre otras, para
llevar a cabo el disefio de un plan de accién dentro de una organizacion y asi
lograr sus objetivos y metas.

Aplicar los principios de la administracion (division del trabajo, autoridad,
disciplina, unidad de comando, unidad de direccion, subordinacion,
remuneracion, centralizacion, cadena escalonada, orden, accion, estabilidad,
iniciativa) y metodologias administrativas  (cuantitativas, cualitativas,
comparativas, descriptivas y normativas, entre otras), para el analisis de datos e
informacion de recursos tangibles e intangibles en las organizaciones.
Intervenir en las organizaciones a traves de la transformacion del conjunto de
recursos humanos, técnicos, monetarios, de tiempo y espacio en un proceso util,
eficiente y rentable para enfrentar retos y cambios de un entorno global.
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Objetivos del nucleo de formacion:

Promovera en el alumno el aprendizaje de las bases contextuales, tedricas y filosoficas
de sus estudios, la adquisicion de una cultura universitaria en las ciencias y las
humanidades, y el desarrollo de las capacidades intelectuales indispensables para la
preparacion y ejercicio profesional, o para diversas situaciones de la vida personal y
social.

Objetivos del area curricular o disciplinaria:

Gestionar y utilizar diversos recursos organizacionales (humanos, materiales,
financieros, informaticos y tecnolégicos), en el marco del proceso administrativo (planear,
organizar, dirigir y controlar) y mediante la aplicacion de técnicas, procesos, datos e
informacion pertinente, con la finalidad de contribuir al logro de metas y objetivos de
manera innovadora y efectiva para las organizaciones.

V. Objetivos de la unidad de aprendizaje.

Discutir las principales corrientes del pensamiento administrativo (antiguas vy
contempordneas) a través de la descripcibn y andlisis de sus antecedentes y
aportaciones para contextualizar la profesion y formar un criterio para la aplicacion
general de la administracion.
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VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje, y su organizacion.

Unidad 1. La profesion de administracion

Objetivo: Identificar al profesional de administracion como experto en la conduccion
de las organizaciones, para contextualizar su formacién y oportunidades de desarrollo
profesional, a través de la deteccion de amplias areas de oportunidad, la construccion
de un perfil competente y la certificacion profesional.

Temas:

1.1 La practica profesional del licenciado en Administracion
1.2 El administrador: su profesion y retos

1.3 Tipos de administrador

1.4 Perfil del administrador profesional competente

1.5 Certificacion profesional

Unidad 2. Administracion y organizaciones

Objetivo: Reconocer a las organizaciones como objeto de estudio de la administracion,
con la finalidad de ubicar las areas funcionales, esenciales en la vida organizacional,
mediante metaforas que llevan a ver y comprender las organizaciones, asi como la
naturaleza y caracteristicas de la administracion.

Temas:

2.1 Concepto, objetivos, naturaleza y caracteristicas de la administraciéon

2.2 Las organizaciones como area de estudio: concepto, importancia y clasificacion
2.3 Las organizaciones en metéaforas

2.4 Tipos de organizaciones y areas funcionales

Unidad 3. Antecedentes histéricos de la administraciéon

Objetivo: Ubicar a la administracion en los diversos periodos histéricos para reconocer
gue ésta se da donde quiera que existe un organismo social, aunque légicamente sea
mas necesaria, cuanto mayor y mas complejo sea éste, pues el éxito de las
organizaciones depende, directa e inmediatamente, de su administracion efectiva.

Temas:
3.1 Prehistoria

3.2 Edad antigua y edad media: Sumeria, Egipto, Mesopotamia, Grecia, China, Persia,
Roma, Imperio Arabe

3.3 Los comerciantes de Venecia, Tomas Moro y Nicolas Maquiavelo
3.4 La revolucion industrial y los inicios del siglo XX
3.5 La época precolombina en América Latina
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Unidad 4. Enfoques clasicos de administracion

Objetivo: Distinguir las escuelas clasicas de la administracion y ubicarlas en los
principales eventos historico-socioecondémicos en el mundo y en México, con la
finalidad de identificar el contexto de su origen y desarrollo, asi como su coémo
existencia en las organizaciones modernas, con lo cual se inicia la deteccion de
técnicas administrativas aplicables hasta nuestros dias.

Temas:

4.1 Enfoque de la burocracia (Max Weber)
4.2 Administracion cientifica (Frederick Taylor)
4.3 Gestion administrativa o gerencia administrativa (Henry Fayol)

4.4 Movimiento de las relaciones humanas y enfoque sociolégico (Elton Mayo, Mary
Parker Follet, Chester I. Barnard)

4.5 Las escuelas clasicas en el contexto historico-socioecondmico en el mundo y en
México

Unidad 5. Enfoques contemporaneos de administracién

Objetivo: Entender las corrientes y enfoques contempordneos de la administraciéon
para distinguir y ubicar como superan o complementan las areas de oportunidad de los
enfoques clasicos.

Temas:

5.1 Teoria de sistemas

5.2 Teoria de contingencias

5.3 Enfoque cuantitativo (Ciencia de la gestion — Management science)
5.4 Administracion de la calidad total

5.5 Aprendizaje organizacional — La organizacion que aprende

5.6 Otros enfoques y técnicas contemporaneas: Outsourcing, Benchmarking,
Empowerment, Justo a Tiempo
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